
DEFENSORÍA DE LAS PERSONAS CON IMPEDIMENTOS DEL ESTADO 
LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

BASE  LEGAL 

La Ley 158-2015, según enmendada, conocida como "Ley de la Defensoría de las Personas con Impedimentos del 
Estado Libre Asociado de Puerto Rico", crea la Defensoría como una entidad jurídica independiente y separada de 
cualquier otra agencia o entidad pública. Dicha Defensoría, fiscaliza y promueve la defensa de los derechos de las 
personas con impedimentos. Asimismo, mediante procesos educativos y fiscalizadores, vela por la erradicación del 
discrimen por razón de impedimento físico o mental, toma acciones en contra del abuso o negligencia u otras formas 
de negación de derechos y garantiza que se establezcan e implanten prácticas y condiciones idóneas en instituciones, 
hospitales o programas para personas con impedimentos. Además, vela por el cumplimiento de la Ley 238-
2004, según enmendada, conocida como "La Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos". 

 MISIÓN 

Velar, garantizar y proteger los derechos de las personas con impedimentos para que no sean víctimas de abuso y 
negligencia; que logren alcanzar una integración plena y participación efectiva en todos los ámbitos de nuestra 
sociedad. 

RECURSOS  HUMANOS

2019 2020 2021 2022

Sep Sep Mar Proy.

Cantidad total de puestos 63 57 58 63

Los datos provienen del Informe de Puestos Ocupados certificado
por la Agencia al 30 de septiembre de cada año fiscal. El número
correspondiente al año fiscal 2021-2022 es proyectado durante el
proceso presupuestario. 

PRESUPUESTO  PROPUESTO  PARA  EL  AÑO  FISCAL  2021-2022

El Presupuesto Propuesto responde a las necesidades y retos sociales más apremiantes para el Gobierno de Puerto 
Rico y, a su vez, asegura el funcionamiento continuo de cada una de sus instrumentalidades.  También, responde a los 
requerimientos presupuestarios para el Año Fiscal 2021-2022 establecidos por la Junta de Supervisión y 
Administración Financiera, creada bajo la Ley de Supervisión, Administración, y Estabilidad Económica de Puerto Rico 
(Puerto Rico Oversight, Management and Economic Stability Act of 2016, en adelante "PROMESA", por sus siglas en 
inglés), Pub. L. No. 114-187,130 Stat. 2183 (2016).   

https://bvirtualogp.pr.gov/ogp/Bvirtual/LeyesOrganicas/pdf/158-2015.pdf
https://bvirtualogp.pr.gov/ogp/Bvirtual/leyesreferencia/PDF/Derechos%20Civiles/238-2004/238-2004.pdf
https://bvirtualogp.pr.gov/ogp/Bvirtual/leyesreferencia/PDF/Derechos%20Civiles/238-2004/238-2004.pdf


Con este Presupuesto, logramos la armonía entre la política pública del Gobierno y la política financiera de la JSAF, 
permitiéndonos tomar las medidas necesarias para el éxito futuro de Puerto Rico.  Además, este Presupuesto 
Propuesto mantiene la política pública de esta Administración de no bajar las pensiones de nuestros jubilados, de 
proveer los recursos necesarios para atender la pandemia provocada por el COVID-19, proveer los recursos 
necesarios a nuestras agencias anticorrupción, de proporcionar los recursos para combatir la violencia de género, de 
fortalecer las iniciativas de mitigación del cambio climático y mantener un presupuesto balanceado sin aumentar 
impuestos, entre otras iniciativas. 

RESUMEN  DE  LOS  RECURSOS  CONSOLIDADOS  DE  LA  AGENCIA

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gasto Gasto Asig. Asig.

Servicio Directo

Gastos de Funcionamiento

Protección y Defensa de los Derechos de las Personas con
Impedimentos 2,814 2,026 3,434 3,270

Subtotal, Gastos de Funcionamiento, Servicio Directo 2,814 2,026 3,434 3,270

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Protección y Defensa de los Derechos de las Personas con
Impedimentos - - 473 449

Subtotal, Gastos de Funcionamiento, Servicio Directo - - 473 449

Mejoras Permanentes

Protección y Defensa de los Derechos de las Personas con
Impedimentos - - 20 52

Subtotal, Mejoras Permanentes, Servicio Directo - - 20 52

Total, Servicio Directo 2,814 2,026 3,927 3,771

Total, Programa 2,814 2,026 3,927 3,771

(en miles de dórales) 2019 2020 2021 2022

Gasto Gasto Asig. Asig.

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Asignaciones Especiales 69 36 41 20



Fondos Federales 1,906 1,136 2,242 2,124

Resolución Conjunta del Presupuesto General 839 854 1,151 1,126

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 2,814 2,026 3,434 3,270

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 473 449

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 473 449

Mejoras Permanentes

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 20 52

Subtotal, Mejoras Permanentes - - 20 52

Total, Origen de Recursos 2,814 2,026 3,927 3,771

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gasto Gasto Asig. Asig.

Concepto

Gastos de Funcionamiento de la RC del Fondo General

Nómina y Costos Relacionados 751 664 861 775

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 13 121 80 95

Servicios Comprados 72 24 43 65

Gastos de Transportación y Subsistencia - 1 13 7

Servicios Profesionales 1 - 10 160

Otros Gastos 2 34 3 10

Materiales y Suministros - 7 8 8

Compra de Equipo - 3 133 6

Subtotal, Gastos de Funcionamiento de la RC del Fondo
General 839 854 1,151 1,126

Pago de Pensiones (Pay As You Go) de la RC del Fondo
General

Pago de Pensiones (Pay as You Go) - - 473 449

Subtotal, Gastos de Funcionamiento de la RC del Fondo
General - - 473 449

Mejoras Permanentes de la RC del Fondo General



Mejoras Permanentes - - 20 52

Subtotal, Mejoras Permanentes de la RC del Fondo General - - 20 52

Total de la RC del Fondo General 839 854 1,644 1,627

Gastos de Funcionamiento de la AE del Fondo General

Servicios Comprados 12 - - -

Servicios Profesionales 1 - - -

Otros Gastos 5 - - -

Materiales y Suministros 6 - - -

Anuncios y Pautas en Medios 45 36 41 20

Subtotal, Gastos de Funcionamiento de la AE del Fondo
General 69 36 41 20

Total de la AE del Fondo General 69 36 41 20

Total del Fondo General 908 890 1,685 1,647

Gasto de Funcionamiento de otros recursos

Nómina y Costos Relacionados 1,226 1,011 1,454 1,839

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos - 72 156 103

Servicios Comprados 395 2 401 57

Gastos de Transportación y Subsistencia - 10 14 10

Servicios Profesionales 25 4 45 85

Otros Gastos 150 28 65 15

Materiales y Suministros 80 6 40 15

Compra de Equipo 30 - 67 -

Anuncios y Pautas en Medios - 3 - -

Subtotal, Gastos de Funcionamiento de otros recursos 1,906 1,136 2,242 2,124

Total, Concepto 2,814 2,026 3,927 3,771



PROGRAMA  DE  SERVICIO  DIRECTO 

Protección y Defensa de los Derechos de las Personas con Impedimentos 

Descripción del Programa 

Provee servicios de orientación, referido, asistencia profesional, mediación, remedios legales y administrativos a 
personas con impedimentos respecto a programas o servicios disponibles bajo las leyes estatales y federales 
vigentes. 

Clientela 

726,334 personas con impedimentos, según se identificaron en el Censo 2010. 

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Atención de asuntos jurídicos (legales) 500 600 700
Atención de peticiones 1,000 1,600 2,000
Cambios sistémicos (asistencia técnica) 300 300 400
Campaña de concienciación pública (personas beneficiadas) 600,000 750,000 800,000
Cartas informativas 8,000 9,000 10,000
Desarrollo de personal 125 200 250
Evaluaciones formativas y sumativas internas 10 15 15
Información (orientaciones) y referido 6,000 8,000 10,000
Monitorías e inspecciones a facilidades (públicas y privadas) 100 150 150
Personas impactadas en actividades educativas - - 30,000
Vistas administrativas - 50 50
Vistas públicas 2 4 4
Cantidad de contratos de servicios profesionales 9 9 11
Puestos Regulares de Carrera 44 44 46
Puestos Transitorios 9 11 13

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022


